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REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Associacao de direito privado sem fins
lucrativos

Criada em 14 de Agosto de 1998, por:
- Empresarios
- Entidades de ensino
- Entidades de ciéncia e tecnologia

Proposito de congregar pessoas fisicas e
juridicas na promocao e desenvolvimento da
metrologia
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ENTIDADES DE APOIO INSTITUCIONAL

*ABENDE *ABIMAQ/SINDIMAQ
*ABNT *AVCQ

*CIESP CTA

*FEI *FIESP

*FCAV *INMETRO

eInstituto Mackenzie eInstituto Maua de Tecnologia.
*|PEM-SP |PT

MCT *MDIC

SCTDE *SEBRAE
*SENAI-SP *SINDIQUALIDADE
*UNICAMP *USP

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br



~>REMESP

REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO Compromisso com a Qualidade Metrologica

ASSOCIADOS MANTENEDORES

Laboratorios de
calibracéo e
ensaios; 93

Centros de

pesquisa; 4
Entidades de
assessoria e

treinamento; 5

Pessoas fisicas;
10

Escolas
técnicas; 18 Fabricantes de
aparelhos e
equipamentos;
20
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Objetivos:

*Desenvolver programas de treinamentos e capacitacao
*Disponibilizar bancos de dados sobre servicos metrologicos
sCadastrar consultores em metrologia para assessoria técnica
sInstalar comités técnicos

*Representar interesses dos laboratorios e comunidade metroldgica

«Contribuir para o desenvolvimento das Redes Brasileiras de
Laboratorios de Ensaios e Calibracéao

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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ATIVIDADES ESTRATEGICAS (PILARES)

« DISSEMINACAO DA CULTURA METROLOGICA

« PROGRAMA DE RECONHECIMENTO

« BONUS METROLOGIA

« REPRESENTAR DOS INTERESSES DOS LABORATORIOS

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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PRINCIPAIS ATIVIDADES

‘ENQUALABS
METROSAUDE

-BONUS METROLOGIA (PARCERIA SEBRAE)
*RECONHECIMENTO DE LABORATORIOS (APOIO FINEP)
‘TREINAMENTOS

*COMITES TECNICOS

PROGRAMAS INTERLABORATORIAIS

Pl. DE GAS NATURAL (APOIO FINEP)

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

ENQUALABSs
2002 2003 2004 2005
1. Trabalhos 30 48 64 87
2. Expositores 24 24 19 18
3. Participicantes 292 600 618 627

WWWw.remesp.orq .br

rem esp@ remesp.org.br
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PRINCIPAIS EVENTOS

Ano Eventos Participantes
2002 Perspectivas dos Laboratérios na Avaliacdo da Conformidades de 80
Produtos e Servicos — Alfredo Carlos Lobo - INMETRO
2002 A Estimativa da Incerteza de Medicdo em Ensaios Quimicos e Mecanicos 120
Paulo Roberto Guimarées Couto — INMETRO
2002 Critérios Minimos para Calibracao. 95
José Carlos Valente — INMETRO — 95 participantes.
2002 O Papel do CIPM “Comité Internacional de Pesos e Medidas” dentro do 34
mercado globalizado - Giorgio Moscati — BIPM
2002 PATME — Programa de Apoio Tecnolbgico as Micro e Pequenas Empresas 34
Tarso de Azevedo — SEBRAE
2003 I Encontro Regional de Metrologia — Limeira. 150
2004 Il Encontro Regional de Metrologia — Santos. 150
2004 I Seminario de Metrologia na Area da Saude. 100
Hospital Israelita Albert Einstein.
2005 Il Seminario de Metrologia na Area da Saude. 250
Conselho Regional de Quimica — 4° Regido

WWWw.remesp.orq .br

rem esp@ remesp.org.br
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Principais Treinamentos :

‘NBR ISO/IEC 17025,

*Calculo Incerteza de Medicéo,

*Auditoria Interna para Qualidade em Laboratorio,
Medicao de Temperatura,

Compatibilidade Eletromagnética,

*Tecnologia Industrial Basica(TIB),

*Validacdo de Métodos Analiticos,

*Analises de Sistemas de Medicao,

Programas Interlaboratoriais,

*Estatistica Basica para Laboratorios Quimicos,
Métodos de Calibracao de Equipamentos.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Treinamentos :

Ano Horas Turmas Empresas Participantes *H/H
2002 248 12 184 254 5.208
2003 192 12 195 278 4.560
2004 256 15 172 243 3.792
2005 252 34 339 563 8.284
2006 152 10 110 147 2.272
TOTAL 1.100 83 1.000 1.485 24.116
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Comités técnicos instalados:

eDimensional
eDuUureza

eElétrica

eForca

eMassa

Pressao
eTelecomunicacoes
eTemperatura
eVidraria

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

Interlaboratoriais realizados:

PRESSAO
2002 - 11 participantes
2003 - 14 participantes
MASSA
2003 - 18 participantes
2005 - Em andamento
BALANCA
2002 - 11 participantes
2003 - 17 participantes
2004 - 19 participantes
2005 - 17 participantes
Massa — PADRAO
2002 - 04 participantes
2003 - 10 participantes
2004 - 09 participantes
2005 - 08 participantes

WWWw.remesp.orq .br

ELETRICA

2002 — 13 participantes

2005 — Em andamento
TEMPERATURA

2005 — Em andamento
DIMENSIONAL

2003 — 15 participantes

2005 - Em andamento
VIDRARIA

2002 — 9 participantes

2003 — 9 participantes

2004 — 11 participantes

2005 — 15 participantes

rem esp@ remesp.org.br
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SISTEMA DA QUALIDADE

RECONHECIMENTO DA
COMPETENCIA DE
LABORATORIOS DE ENSAIO E

DE CALIBRACAO
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OBJETIVO

FORTALECIMENTO TECNOLOGICO
DOS LABORATORIOS

> woo  EJFINEP

FINANCIADORA DE ESTUDOS E PROJETOS
MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA

RECURSOS : FUNDO
VERDE-AMARELO

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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ACESSO AO RECONHECIMENTO

*FACULTADO A TODOS OS
LABORATORIOS DE ENSAIO E/OU
CALIBRA(;AO ASSOCIADOS QU
NAO A REMESP,
INDEPENDENTEMENTE DE PORTE
E DE AREA DE ATUACAO.
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PROCESSO DE RECONHECIMENTO

- TOTAL TRANSPARENCIA

I > IMPARCIALIDADE

LIVRE DE PRESSOES
COMERCIAIS, FINANCEIRAS E
OUTROS INTERESSES
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

CONFIDENCIALIDADE

A REMESP ASSEGURA AOS
LABORATORIOS POSTULANTES AO
RECONHECIMENTO, OU
RECONHECIDOS,
CONFIDENCIALIDADE E
PRESERVACAO DE SEU
DIREITO DE PROPRIEDADE
SOBRE AS INFORMACOES A QUE
TIVER ACESSO.
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AVALIACAO DOS LABORATORIOS

@ VERIFICACAO DA CONFORMIDADE AOS
REQUISITOS DA NBR ISO/IEC 17025.

PROFISSIONAIS QUALIFICADOS,

Q TREINADOS, EXPERIENTES, COM
VIVENCIA EM LABORATORIOS,

HOMOLOGADOS PELO COMITE
TECNICO.

rem esp@ remesp.org.br
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AVALIACAO DOS LABORATORIOS

* Profissionais selecionados no mercado,
segundo critérios de formacao, habilidades e
experiéncia.

 Duas turmas, totalizando cinglenta

profissionais, receberam treinamento em
técnicas de auditoria.

e Os profissionais selecionados pela Remesp
possuem experiéncia comprovada em varias
areas de ensaio e especialidades de calibracao.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Estrutura Organizacional

Diretoria Executiva

Conselho de Reconhecimento

Comité Técnico

Coordenador do Sistema

Avaliadores

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

Estrutura Organizacional
Conselho de Reconhecimento

« ENTIDADES
ANFAVEA
EPSE EDITORA

IEE-USP ’7
IPEM-SP
SBM
REMESP
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

DOCUMENTACAO

NORMAS APLICAVEIS:
REMESP

ABNT ISO/IEC GUIA 58:
1993 (em transicao
para a NBR ISO IEC
17011:2005)

ara Registro (RE)

« LABORATORIOS
NBR ISO/IEC 17025

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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DOCUMENTACAO

A DOCUMENTACAO CONTEM AS DIRETRIZES
E REGULAMENTOS INSTITUIDOS DE FORMA
QUE :

mm) O SISTEMA POSSUA CREDIBILIDADE

>SEJA ASSEGURADA A TOTAL
ISENCAO DE CONFLITOS DE
INTERESSES.
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COMPARACOES INTERLABORATORIAIS

A REMESP incentiva e promove comparacoes
interlaboratoriais.

Programas em andamento :
massa, vidraria, forca.

NAO é necessario se associar
PARA e e
NAO é necessario aderir ao Programa de

PARTICIPAR : _
Reconhecimento

A REMESP convida laboratérios a participar nas
areas de ensaio e em especialidades de calibracéao.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Laboratorio acreditado - INMETRO

e Acreditacao : NBR
ISO/IEC 17025

e OINMETRO possul
requisitos adicionais, em
funcao do
Reconhecimento
Internacional e de acordos
de Reconhecimento Mutuo

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Reconhecimento REMESP

e Reconhecimento : NBR
ISO/IEC 17025

FOCO :

» Fortalecimento tecnoloégico de
laboratorios

» Referenciar ao mercado
servicos laboratoriais
confiaveis

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Reconhecimento REMESP
APLICACAO :

e Servicos nao acreditados, em
laboratorios que ja possuem algum
escopo acreditado.

* Servigos para os quais o laboratoério
deseja evidenciar competéncia.

e Servicos nao acreditados, em
laboratorios que pretendem aderir
ao Bonus Metrologia.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Reconhecimento REMESP

« BONUS
METROLOGIA

Subsidio do SEBRAE

PARA PEQUENAS E Q

MICROEMPRESAS QUE
CONTRATAREM SERVICOS
LABORATORIAIS ACREDITADOS
PELO INMETRO OU
RECONHECIDOS PELA REMESP

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Reconhecimento REMESP

« PARA CONHECER O REGULAMENTO QUE
c REGE O RECONHECIMENTO

ACESSAR O SITE www.remesp.org.br

l CLICAR EM
CLICAR NO BANNER ‘ DOCUMENTOS
RECONHECIMENTO PARA

LABORATORIOS

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

IDENTIFICACAO DO
RECONHECIMENTO

LABORATORIO
RECONHECIDO ~
3 IDENTIFICACAOQO DE

LABORATORIO
RECONHECIDO

'REMESP|

www.remesp.org.br
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IDENTIFICACAO DE ENTIDADE
ASSOCIADA

~+*REMESP

REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO

ASSOCIADO MANTENEDOR

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br



~>REMESP

REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO Compromisso com a Qualidade Metrologica

VANTAGENS DO RECONHECIMENTO

e Acesso ao BONUS
METROLOGIA.

« DIFERENCIACAO em relacio aos
concorrentes.

 FORTALECIMENTO tecnologico,
com oferta de condicOes especiais em
treinamentos, para laboratorios
reconhecidos ou em processo de
reconhecimento.

e DIVULGACADO, no site da
REMESP, dos servicos reconhecidos.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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STATUS DOS PROCESSOS DE RECONHECIMENTO
28 Processos — fevereiro/2005 a marco/2006
ENSAIO E CALIBRACAO

Ensaios
Produtos para construcao civil
Metais — Ligas metalicas - Aco carbono — Aco inoxidavel (ensaios mecanicos — quimicos e

metalograficos).

Polimeros - Produtos téxteis

Quimica organica e quimica inorganica
Papel — papeldo — cartdo - Calcados
Cimento branco
Oleos — Pos — Efluentes industriais
Eletroeletronica — Compatibilidade eletromagnética

Calibracéo
Dimensional — Pressdo — Massa — Forca e Dureza — Temperatura e umidade — Tempo e
frequiéncia — pH — Eletricidade —Optica — Magnetismo — Ultra-som — AcUstica — Vibrac&o

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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CONCLUIDOS : 12
EM ANDAMENTO: 6
EM PROGRAMACAO : 3

AGUARDANDO RETORNO : 7

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Situacao dos processos

D |7

Periodo: fev/2005 a mar/2006

A = Processos Concluidos - Concessao de Reconhecimento
B = Processos em Andamento
C = Auditorias em Programacao
D = Aguardando retorno dos laboratdérios

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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BOonus Metrologia

Apoio financeiro concedido pelo SEBRAE
para a pratica de servicos metrolégicos de
calibracdo, ensaios, analises e medicoes.

Origem dos recursos:
Recursos proprios do SEBRAE SP e do
Programa de Apoio Tecnoldgico a
Pequena e Micro Empresa — do SEBRAE -
Nacional

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Bonus Metrologia

Projeto Piloto - R$ 200.000,00

atendimento de 100 empresas de pegueno
porte vinculadas preferencialmente aos
Escritorios Regionais localizados na
Capital, e em Campinas e Sao José dos
Campos.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Bonus Metrologia

Resultado das Empresas Beneficiadas pelo
Programa:
NUmero de Solicitacoes

Processos 2005

“

Setembro 6

Outubro 13
Novembro 3
Dezembro 16

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Bonus Metrologia

Processos 2005
$ 20
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Bonus Metrologia

Processos 2006

“

Janeiro 7
Fevereiro 8
Marco 7
Abril 5

Observacao: Posicao ate 10.04.2006

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Bonus Metrologia

Processos 2006

@
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Janeiro Fevereiro Marco Abril
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Bonus Metrologia

Andamento do Projeto:

NUumero de processos em andamento = 23
NUumero de processos encerrados = 40
NUmero de processos cancelados por
motivo de ma condicao de instrumento a ser
calibrado ou desisténcia do solicitante = 02

NUmero Total de Servicos Solicitados
Referente o Periodo Set./05 & Abr./06 = 65

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br



~>REMESP

REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO Compromisso com a Qualidade Metrologica

Bonus Metrologia

NUmero Total de Empresas Beneficiadas no
periodo = 26

Nota: O numero de servicos solicitados
refere-se ao controle de saldo do limite R$
2.000,00/CNPJ ao Ano, onde estamos em
fase piloto do programa e ainda nao fol
liberado a renovacao para 2006.
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Compromisso com a Qualidade Metrologica

Bonus Metrologia

ANDAMENTO DO PROJETO
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TERMO DE COOPERACAO MUTUA
FIESP - REMESP

*/Assessoria e orientacado aos associados FIESP sobre:

*Metrologia aplicada as industrias

«Calibracao de Equipamentos

*Ensaios de certificacao

*Programas Interlaboratoriais

Materiais de Referéncia

Normas e Regulamentos Técnicos de Metrologia
*Atualizacéo do site METROLOGIA FIESP
*Repasse mutuo dos descontos em treinamentos para 0s associados
FIESP e REMESP

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br




~>REMESP

REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO Compromisso com a Qualidade Metrologica

IMPACTOS DA METROLOGIA

Estudos recentes realizados por
NIST (USA); DTI (UK); NRC(CANADA); EC (EU)

Afirmam que:

MEDICOES CONTABILIZAM

3% a 6% DO PIB bos PAISES DESENVOLVIDOS

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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COMPETITIVIDADE

“Capacidade que os produtos
gerados internamente tém de
competir com seus similares

produzidos no exterior, tanto no EFATORES
gue se refere a importacao como | DETERMINANTES
a exportacao” PRECO
PRODUTIVIDADE
QUALIDADE
“Capacidade de sobreviver e, de INOVACAO

preferéncia, crescer em
mercados concorrentes ou Novos
mercados”

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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AMBIENTE DA METROLOGIA

v

Medidas nas Medidas nos Medidas nos
Especificacoes Processos Produtos
e Informacéao e Controles e Qualidade
e Interpretacao e Produtividade » Conformidade
e DefinicOes decorrentes do Produto

: 3

Improdutividade
Tudo que aumenta custo
Tudo que impede a realizacdo do faturamento

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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“O conhecimento amplo e satisfatorio sobre
um processo ou fendbmeno somente existira
quando for possivel medi-lo e expressa-lo
atraves de numeros”

Lord Kelvin, 1883.

WwWw.remesp.org.br rem esp@ remesp.org.br
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Portal REMESP
www.remesp.org.br

Noticias, cursos, eventos do setor, entrevistas,
trabalhos dos comités e outros assuntos de
INnteresse

£ informacdes gerals | 1R

" trabalhos ténicos |
inscriches ,
patrocinio

expositores
programa A
L organizacio g

rem esp@ remesp.org.br




~>REMESP

REDE METROLOGICA DO ESTADO DE SAO PAULO Compromisso com a Qualidade Metrologica

ENQUALAB — Congresso e Feira da Qualidade em Metrologia

30 e 31 de maio a 01 de junho de 2006
Centro de Convencoes Frei Caneca — Sao Paulo

E o Tradicional Evento de Profissionais da
Metrologia.

Ja na sua 62 Edicéo, o evento vem,
gradativamente, consolidando a massa
critica de profissionais, que praticam a
metrologia em nivel internacional.

Com exposicoes e debates de alto nivel,
no ENQUALAB o0s especialistas encontram
uma excelente oportunidade

para troca de experiéncias e

atualizacao tecnoldgica.
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Publico-Alvo

Empresarios

Gerentes e Auditores da Qualidade

Gestores de Projetos

Técnicos e Especialistas de Laboratérios
Pesquisadores de Instituicdes de Ensino e Pesquisa

Estudantes de cursos técnicos, de tecnologia, de engenharia e correlatos

v ¥ K K K K K

Consultores e Auditores das areas de Qualidade e de Certificacdo de Produtos

Publico Expositor

Fabricantes de Instrumentos/Aparelhos/Equipamentos para medicao
Laboratérios de Calibracao e Ensaios - Publicos e Privados
Institutos e Centros de Pesquisas

Escolas Técnicas e Universidades

Entidades de Normalizagéo e Certificacao

v ¢ K K K K

Imprensa Especializada
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Concurso da Metrologia

- Goncurso de Conhecimento
: j e Aplicacoes de Técnicas de
2.4 Medicao Mecanica/Elétrica

A quem se destina

Aos alunos regularmente matriculados em cursos tecnicos
das escolas de todo o pais.
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/ Concurso da Metrologia
Objetivo

Motivar os alunos no constante aprimoramento das
suas habilidades técnicas e seus conhecimentos

fecnologicos adquiridos em seus respectivos sistemas
de ensino e formacao profissional.

Proporcionar oportunidade de vivencia de competicao e
avaliacao.

Proporcionar intercambio de experiéncia entre os
participantes de diferentes entidades de formacao
profissional.
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/ Concurso da Metrologia
74
Etapas do Concurso

Sera realizado em 3 Etapas:

12 Etapa — Prova Teorica Classificatoria
22 Etapa — Treinamento

32 Etapa — Prova Pratica

Premiacao — Os 3 primeiros colocados receberao
uma premiacao em dinheiro.
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”k\/!‘ Concurso da Metrologia

Apoio: Patrocinio
‘ Mitutoyo FLUKE.

INMETRO ..
’E&\ -‘I’IWKVITLCI,

SENAI

. REMEsp [nformacdes: Consulte o regulamento
T em breve pelo site
ou por e-mail: eletrical34@sp.senai.br
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Principais dificuldades

1. Sustentabilidade;

2. Convencimento das industrias sobre a importancia da
metrologia;

3. Concorréncia desleal promovida por laboratorios nao
comprometidos com a qualidade;

4. A falta de conhecimentos daqueles que realizam auditorias de
sistemas I1SO 9001.
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Oportunidades e desafios

1. Formacao de uma massa critica por meio de acdes educacionais
(ensino fundamental, médio, técnico e tecnoldgico)

2. Certificacéo Profissional (envolvimento dos conselhos regionais)

3. Programas de ensaio de proficiéncia, programas de comparacéo
interlaboratorial;

4. Envolvimento das REDES METROLOGICAS com os programas
de certificacao de produto (caso cachaca, 6culos de sol, discos
abrasivos, metais sanitarios);

5. Empresas que atuam no setor da saude, laboratorios clinicos e
eletromeédicos;

6. Envolvimento com as a¢des dos IPEMs — Metrologia Legal;

7. Transformar a nossa associacdo em OSCIP — Organizacéao Civil
de Direito Publico;
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Expectativas

1. Alternativas para ampliar substancialmente a oferta com do
numero de laboratdorios nos processos de reconhecimento
(incluindo a otimizacéo das auditorias);

2. Uniformidade na capacitacao dos auditores;

3. Uniformidade nos processos de reconhecimento ( critérios
alinhados entre as redes sem perder a confiabilidade do
sistema);

4. Alternativas para custear 0os processos de avaliacdo dos
laboratérios pequenos ( bonus certificacdo do reconhecimento
de competéncia laboratorial);

5. Estratégia de envolvimento dos laboratérios que ainda néao
trabalham na ambiéncia da NBR ISO IEC 17.025.
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OBRIGADO !

Rede Metroldgica do Estado de Sao Paulo

Celso Scaranello
Diretor Vice Presidente

Email:; ou

Telefones: 11- 3146-7277 ou 11- 5582-6395
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