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Inovagao

InNfroducdo no mercado de produtos,
processos, métodos ou sistemas que nAo
existiam anteriormente, ou que contenham
alguma caracteristica nova e diferente da até

entao em vigor.
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Inovacao

Nota 1 - iInovacao de processos InClui
marketing, gestao de recursos humanos,

modelos de negdcios.

Nota 2 - inovacdo de métodos inclui sistemas

Nota 3 — este conceito de inovacdo refere-se
a um mercado especifico.
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Pesquisa [no contexto da PD&l]

Indagacao original e planejada com o
objetivo de descobrir novos conhecimentos
OU aprimorar o conhecimento existente em
orodutos, processos, metodos ou sistemas,
visando maior compreensdo dos fendmenos
envolvidos e suas aplicacoes.
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Desenvolvimento [no contexio de PD&l]

Trabalho sistematico realizado com utilizacdo do
conhecimento gerado na pesquisa € na experieéncia, com
O proposito de criar novos ou significativamente
aprimorados produtos, processos, metodos ou sistemas.
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Pesquisa fundamental ou basica

Ampliacdo dos conhecimentos gerais cientificos e técnicos
nAo vinculados diretamente com produtos ou processos
industriais ou comerciais.

Pesquisa aplicada

AQuisicdo de novos conhecimentos com vistas a explord-
los no desenvolvimento ou melhoria em produtos,
processos, méetodos ou sistemas.
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Exemplos de inovagao
de produto
de processo
organizaciondl
de marketing
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A EMPRESA INOVADORA
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NORMAS (e

regulamentos)

[requisitos]

@ Metrologia

PROCESSO DE
AVALIAGAO DA
CONFORMIDADE

[confimacao do
atendimento ao
requisitos]

MERCADO
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¢ Normas sao u
tecnoldgica e competitividade

Qualidade, Metrologia no Apoio a

Inovacao

in "

dicador de inovacdo

& Normas incentivam a fransferéncia de

tecnologia

¢ Politicas de Inovacdo devem apoiar a
normalizacdo

6 N
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®

ormas sado uma plataforma para a
Isseminacao e difusdo da inovacdo

ormas NAo sao um grande fator de
Ificultar projetos inovadores
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meio da participacado na elaboracdo de
Nnormas

¢ Normas sdo tao importantes para o
crescimento econdmico como as patentes

¢ Normas tfém um estimulo positivo para a
INOVACAo

¢ Uma eficiente difusdo da inovacado atraveés
de hormas € uma condicao essencial patGuen
O crescimento economico
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A Inovacdo beneﬂcm -Se Qnormchzogoo de
varias maneiras:

¢ normas para a interoperabilidade
¢ desenvolvimento de novas normas

¢ normas de métodos de ensaio — possibilitam
a diferenciacao dos produtos ou servicos ou
a melhoria dos seus processos infernos

é NOrmas para a seguranca, a qualidade e o
meiO-OmbieﬂTe SEXTANTE [TDA

¢ hormas de processos/ sistemas de gestao



Qualidade, Metrologia no Apoio a

Inovacao

Mas as normas podem atrapalhar a inovacao:

¢ hormas que estabelecem tecnologias
especificas

¢ sistemas de normalizacdo gue sAo lentos no
desenvolvimento de normas

¢ sistemas de normalizacdo gue sAo lentos na

Incorporacdo de novas demandas de
NOrmMas 13
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S = —— — — e

¢ Formulacado de “Estratégias nacionais de
normalizacdo”, a partir de 2000:

Alemanha

Canadd

China

EUA

Franca

Japado

Reino Unido

Europa (plano de acdo da normalizacdo para a
EuropQq]

Brasil y
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Estratégia
Brasileira de

~ Normalizaggo
W 2009-2014

Comité Brasileiro de SEXTANTE [TDA
Normalizagao (CBN)
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Consiste de 4 Diretrizes estrategicas:

O A Normalizacao para promover o0 acesso a
mercados.

O A Normalizacao para promover o bem estar da
sociedade e o desenvolvimento sustentavel.

O A Normalizacao integrada a regulamentacao
tecnica.

O A Normalizacao e o fortalecimento do Sistenfa™
Brasileiro de Normalizacgéo.
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Inovacao

A Normalizagcao para promover o acesso a mercados

 Integrar as atividades de normalizacao e de
pesquisa, desenvolvimento e inovacao
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Normas de Sistemas de Gestao para a PD&l

Experiéncia de varios paises: Espanha, Portugal,
discussoes na Franca e no Reino Unido

Inicio dos trabalhos no Brasil: ABNT/CET Gestao da
PDI
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ABNT/CET Gestao da PDI:
 Terminologia
« Sistema de Gestao da PDI
* Diretrizes para Projetos de P&D
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A inovacao requer a verificacao e confirmacao dos

resultados alcancados no desenvolvimento do
produto.

Essa verificacao deve ser confiavel!

Metrologia e confiabilidade metrologica sao
essenciais para a inovacao!!
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Metrologia € uma parte essencial da
plataforma para a promocao e
disseminacao da inovacao.
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Inovacao

O desenvolvimento pretendido requer
para o lancamento Nno mercado o Uso
de mecanismos de avaliacdo da
conformidade (aprovacoes,
cerfificacoes)e

Isto requer novamente metrologial
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¢ Inovacgao e, cada vez mais, fator de competitividade entre as
empresas dos diferentes paises;

¢ No Brasil, a articulacao entre politica industrial, pesquisa e
desenvolvimento € recente, com cenario positivo relacionado a
criacao de novo marco legal e oferta de recursos e
instrumentos financeiros;

¢ Os eventos recentes no Brasil, indicam uma mudanga do
“estado-da-arte” do sistema de inovagao, que devem ser
objeto de avaliagcao nos proximos anos;

é Os dados da Pintec indicam que a atividade de P&D é
ocasional entre as empresas brasileiras e varia em fungao do
setor e porte.

SEXTANTE [TDA
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¢ Normas tecnlcas sSao essenciais para a
Inovacao

¢ Metrologia € essencial para a Inovacgao

¢ A articulagao das duas atividades € uma

sinergia importante para a promogao,
disseminacao e difusao da inovacao, em
particular para as PME.
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