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Requisitos Gerais de Sustentabilidade 
 



Avaliação da Conformidade e Meio Ambiente 

Lei n
 

 9.933, de 20 de dezembro de 1999. 
Dispõe sobre as competências do Conmetro e do Inmetro 

 

Art. 2º ... Conmetro ... é competente para expedir atos normativos e regulamentos 

técnicos, nos campos da Metrologia e da Avaliação da Conformidade de produtos, 

de processos e de serviços. 
 

 
 

 1o Os regulamentos técnicos deverão dispor sobre características técnicas 

de insumos, produtos finais e serviços que não constituam objeto da competência de 

outros órgãos e de outras entidades da Administração Pública Federal, no que se 

refere a aspectos relacionados com segurança, prevenção de práticas enganosas de 

comércio, proteção da vida e saúde humana, animal e vegetal, e com o meio 

ambiente. 

 
Art. 3º ... Inmetro ... é competente para: 

 I - elaborar e expedir regulamentos técnicos nas áreas que lhe forem 

determinadas pelo Conmetro. 



A Avaliação da Conformidade é um processo sistematizado, com regras 

pré-estabelecidas, devidamente acompanhado e avaliado, de forma a 

propiciar adequado grau de confiança de que um produto, processo ou 

serviço, ou ainda um profissional atende a requisitos pré-estabelecidos 

em normas ou regulamentos, com menor custo possível para a 

sociedade. 

A Avaliação da Conformidade aumenta o grau de confiança na 
conformidade dos produtos, processos, serviços, sistemas e profissionais 

Avaliação da Conformidade 
 

Conceituação 



Custo 

Grau de confiança 

periodicidade das auditorias 

+ n auditorias norma 

regulamento 

ensaio tipo 

ensaio rotina 

Sistema de Gestão 

acompanhamento no mercado 

+ n ensaios 

 + n requisitos 

Adequado grau de confiança 



Å Certificação (compulsória ou voluntária) 

Á Sistemas de Gestão 

Á Produtos 

Á Profissionais 

Å Declaração do Fornecedor (compulsória) 

Å Etiquetagem (voluntária ou compulsória) 

Å Inspeção (compulsória) 

Å Ensaios (voluntários ou compulsórios) 

Necessidades diferentes  õ  Mecanismos diferentes 

Avaliação da Conformidade 
 

Mecanismos Disponíveis 



O Inmetro é o único Organismo acreditador oficial 

reconhecido pelo Governo Brasileiro. 
 
Art. 3º ... Inmetro ... é competente para:   ...   ... 

VI - atuar como órgão acreditador oficial de organismos de avaliação da conformidade 

 

 A Coordenação Geral de Acreditação (Cgcre) do Inmetro é responsável 

pela atividade de acreditação. 
 

 

Å Laboratórios (Calibração e Ensaio) 

Å Organismos de Certificação 

Å Organismos de Inspeção 

Å Organismos de Verificação de Desempenho 

Acreditação 



A Avaliação da Conformidade é um importante mecanismo para regulação de mercados. 

Globalização  

da economia 

Barreiras Tarifárias   

 

 

Barreiras Técnicas 

Aumento das demandas por 

normas internacionais ou 

regionais 

Alta demanda por 

Programas de Avaliação da 

Conformidade para regular 

mercados 



O que a avaliação da conformidade verifica ? 

Qualidade 

intrínseca 

do produto 
 

Foco na Saúde e 

Segurança do 

Consumidor 

Década 

de 90 

Requisitos 

ambientais, sociais 

e de bem estar do 

trabalhador 

 
Foco na Sustentabilidade 

Os consumidores querem saber de onde vêm e como os produtos são produzidos. 



 Exemplos de Programas Contemplando 

Requisitos  Ambientais e/ou Sociais  

Å Eficiência Energética 

Å Certificação Florestal  

Å Concessão de Florestas Públicas 

Å Certificação em Responsabilidade Social 

Å Sistema de Gestão da Sustentabilidade de Meios de Hospedagem 

Å Etanol Combustível 

Å Produção Integrada de Frutas 

Å Cachaça 

Å Fibras Beneficiadas de Sisal 



Programa Silêncio  -  Selo Ruído 
 

Resolução Conama nº 02 de 08/03/1990  

Programa Nacional de Educação e Controle da Poluição Sonora ς Silêncio 
 

Resolução Conama nº 20 de 07/12/1994 

Selo Ruído de uso obrigatório para aparelhos eletrodomésticos 
 

 

RAC  anexo à Portaria  Inmetro nº 105 de 31/05/2004  
 

Emissão da declaração de potência sonora de produtos eletrodomésticos  
 

Produtos com Verificação de Desempenho Compulsória 
 

- Aspirador de pó  
- Liquidificador  
- Secador de cabelo 
 

(Organismo de Verificação de Desempenho de Produto ς OVD) 



Programa Brasileiro de Etiquetagem ï PBE 
 

 

 

O PBE é decorrente do Protocolo firmado em 1984 entre o então 

Ministério da Indústria e do Comércio e a Associação Brasileira da 

Indústria Elétrica e Eletrônica - ABINEE, com a interveniência do 

Ministério das Minas e Energia - MME.  

 

Objetivo 
 

Prover os consumidores de informações que facilitem a avaliação e 

a otimização do consumo de energia dos equipamentos, a seleção 

de produtos de maior eficiência em relação ao consumo, 

possibilitando a redução nos custos de energia. 



Programa Brasileiro de Etiquetagem ï PBE 
 
 

 

 

A adesão ao PBE iniciada de forma voluntária, tornou-se compulsória 

para a maioria dos produtos, após a valorização do tema. 
 

A partir dos resultados, é criada uma escala onde todos são 

classificados. Esses testes são repetidos periodicamente para 

atualização. 
 

O PBE incentiva a melhoria contínua do desempenho,  

estimulando a competitividade do mercado. 

http://www.inmetro.gov.br/consumidor/pbeMetodologia.asp


×Acumuladores para Fotovoltáico  

×Aquecedor de Acumulação Elétrico 

×Aquecedores de água a gás 

×Aquecedor Híbridos de Acumulação Elétrico 

×Aquecedores de Hidromassagem Elétrico 

×Aquecedores de Passagem Elétrico 

×Ar Condicionado Domésticos - Tipo Janela 

×Ar Condicionado Tipo Split 

×Banheiras de Hidromassagem 

×Bombas de Calor  

×Bombas Centrífugas 

×Chuveiros Elétricos 

×Chuveiro Inteligente Elétrico 

×Coletores Acoplados 

×Coletores Solares Planos - Banho 

×Coletores Solares Planos - Piscina 

×Congeladores Horizontais 

×Congeladores Verticais 

×Congeladores Verticais Frost Free 

×Controladores de Carga 

×Edifícios Comerciais 

×Edifícios Residenciais 

×Fogões e Fornos Domésticos a gás  

×Inversores CC/CA 

 

 

×Lâmpadas Decorativas - Linha Incandescentes 

×Lâmpadas Fluorescentes Compactas com Reator 

Integrado 

×Lâmpadas de uso doméstico - Linha 

Incandescentes 

×Lâmpada Vapor de Sódio Alta Pressão 

×Máquinas de Lavar Roupa 

×Módulo Fotovoltáico 

×Motores Elétricos Trifásicos - Tipo Standard  

×Motores Elétricos Trifásicos - Tipo Alto Rendimento 

×Reatores Eletromagnéticos para Lâmpadas 

Fluorescentes Tubulares  

×Reatores Eletromagnéticos para Lâmpadas Vapor 

de Sódio  

×Refrigeradores  

×Refrigeradores Combinados  

×Refrigeradores Combinados Frost Free  

×Refrigeradores Compactos - Frigo Bar 

×Reservatórios Térmicos 

×Sistemas para Energia Eólica 

×Televisores (Stand-by) 

×Torneiras Elétricas 

×Veículos Leves de Passageiros e Comerciais 

×Ventiladores de Teto 
 



Programa Brasileiro de Etiquetagem ï PBE 

 
 
 

 
 

Veículos Leves de Passageiros e Comerciais Leves, com Motores do Ciclo Otto 
 

Portaria n.º 391, de 04 de novembro de 2008. 




