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Conceitos GeraisConceitos Gerais

•• 11-- Empresas são diferentes de mEmpresas são diferentes de mááquinas. São  quinas. São  
organismos vivos. Processo de autoorganismos vivos. Processo de auto--gerageraçção ão 
contcontíínua.nua.

•• 22--Redes Sociais. Necessidades de comunicaRedes Sociais. Necessidades de comunicaçção.ão.

•• 33--Comunidades de PrComunidades de Práática. Prtica. Prááticas e ticas e 
experienciaexperienciaççõesões comuns para um objetivo.comuns para um objetivo.

•• 44-- Redes de Valores. Diferentes das cadeias Redes de Valores. Diferentes das cadeias 
produtivas.produtivas.



CritCritéériosrios--chave de sistemas de vidachave de sistemas de vida

•• Padrão de organizaPadrão de organizaçção ão -- configuraconfiguraçção dos ão dos 
relacionamentos entre os componentes que relacionamentos entre os componentes que 
determinam as caracterdeterminam as caracteríísticas essenciais dos sticas essenciais dos 
sistemas. Rede sistemas. Rede autopoautopoééticatica: : éé aquela que se aquela que se 
produz continuamente. O ser e o fazer são produz continuamente. O ser e o fazer são 
inseparinseparááveis.veis.

•• Estrutura do sistema Estrutura do sistema -- éé o o enraizamentoenraizamento ffíísico  sico  
dos padrões da organizados padrões da organizaçção.ão.

•• Processo Processo -- éé a atividade envolvida no conta atividade envolvida no contíínuo nuo 
enraizamentoenraizamento dos padrões do sistema da dos padrões do sistema da 
organizaorganizaçção.ão.



Redes SociaisRedes Sociais

•• As redes favorecem o surgimento de inovaAs redes favorecem o surgimento de inovaçções ões 
a partir de inovaa partir de inovaçções incrementais originadas ões incrementais originadas 
pelo pelo ““learninglearning byby doingdoing”” de comunidades de comunidades 
setoriais.setoriais.

•• Estas redes sociais são autoEstas redes sociais são auto--geradoras de geradoras de 
comunicacomunicaçção e conduzem a atividades ão e conduzem a atividades 
inovadoras caracterizadas pelas pesquisas, inovadoras caracterizadas pelas pesquisas, 
descobertas, experimentadescobertas, experimentaçções.ões.



Objetivos GeraisObjetivos Gerais

•• 11-- ParticipaParticipaçção ativa dos membros da ão ativa dos membros da 
comunidade.comunidade.

•• 22-- InteraInteraçção com novos agentes.ão com novos agentes.
•• 33-- Autonomia individual.Autonomia individual.
•• 44-- Gestão do conhecimento do segmento Gestão do conhecimento do segmento 

setorial.setorial.



Objetivos EspecObjetivos Especííficosficos

•• Levantamento do estado de arte e dos Levantamento do estado de arte e dos 
produtos e serviprodutos e serviçços a serem os a serem 
comercializados nos segmentos especcomercializados nos segmentos especííficos ficos 
das empresas selecionadas (equipe CEU + das empresas selecionadas (equipe CEU + 
gestores + dirigentes)gestores + dirigentes)

•• DiDiáálogo entre empresas demandantes e logo entre empresas demandantes e 
empresas emergentes (equipe CEU + empresas emergentes (equipe CEU + 
dirigentes+ gestores) dirigentes+ gestores) 



AAçções propostas 1ões propostas 1
•• 11-- Visitas Visitas ààs empresas demandantes (dirigentes s empresas demandantes (dirigentes 

de empresas). Apoio Sebraede empresas). Apoio Sebrae--Rj; ONIP; IBP; ANP; Rj; ONIP; IBP; ANP; 
outrasoutras

•• 22-- Pesquisas de mercado de P&S selecionados Pesquisas de mercado de P&S selecionados 
•• (dirigentes de empresas). Feiras, congressos,etc.(dirigentes de empresas). Feiras, congressos,etc.
•• 33-- AdequaAdequaçção do estado de arte das empresas aos ão do estado de arte das empresas aos 

requisitos de mercado (dirigentes e gestores)requisitos de mercado (dirigentes e gestores)
•• 44-- Reuniões de consultoria de cada empresa Reuniões de consultoria de cada empresa 

selecionada com equipe do CEU e gestores.Apoios selecionada com equipe do CEU e gestores.Apoios 
entidades.entidades.

•• 55-- Acompanhamento dos processos Acompanhamento dos processos 
mercadolmercadolóógicos das empresas selecionadas.gicos das empresas selecionadas.



AAçções propostas 2ões propostas 2

•• ConstituiConstituiçção de 3 Comunidades de Prão de 3 Comunidades de Práática.tica.
•• RealizaRealizaçção de Oficina para visita ão de Oficina para visita àà feira Rio feira Rio OilOil & & 

GasGas..
•• RealizaRealizaçção de oficinas com gestores e dirigentes ão de oficinas com gestores e dirigentes 

para continuidade futura.para continuidade futura.
•• FormataFormataçção de arcabouão de arcabouçço de informao de informaçções ões 

importantes.importantes.
•• ElaboraElaboraçção de ão de 22 notas tnotas téécnicas.cnicas.
•• AtuaAtuaçção intensiva processo articulaão intensiva processo articulaçção com ão com 

empresas selecionadas para realizaempresas selecionadas para realizaçção de pelo ão de pelo 
menos 3 negmenos 3 negóócios atcios atéé dezembro de 2006.dezembro de 2006.



Resultados obtidosResultados obtidos

•• EthosEthos Brasil; Brasil; CoosturartCoosturart; ; CootrabomCootrabom
•• Melhoria do material de apresentaMelhoria do material de apresentaççãoão
•• ParticipaParticipaçção na Rio Oil&Gasão na Rio Oil&Gas
•• Exemplos de participaExemplos de participaçção nas C.ão nas C.PP´́ss: : EthosEthos

(mat(matéérias selecionadas); rias selecionadas); ArtevisivoArtevisivo
(levantamento empresas)(levantamento empresas)

•• Grupo TI Grupo TI –– FinepFinep
•• Encontro de Tecnologia TIEncontro de Tecnologia TI-- SebraeSebrae--P&GP&G
•• Consultorias individuais: Consultorias individuais: 

CoomubCoomub//AgeMciaAgeMcia//ControllControll SystemSystem
•• IndicaIndicaçção de contatos especão de contatos especííficos: ficos: ArtevisivoArtevisivo; ; 

SSóócio Design cio Design -- Petrobras Petrobras 


