


MARCA | POSICIONAMENTO

A GlobalBrands é uma consultoria estratégica, fundada
por José Roberto Martins em 1995.

E especializada em projetos de branding, avaliacao e

gestdo de ativos intangiveis.
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CLIENTES | HOJE

Ja atuamos em cerca de 200 avaliagdes de marcas e intangiveis
nos ultimos 15 anos. Algumas organizagoes atendidas incluem

S

SUZANO

PAPEL E CELULOSE

" VALE £ BANCODOBRASIL
¢
En@a d
Né§t|é G.F\’OUPE
g GlobalBrands

EEEEEEE

CRYSTAL

Good Food, Good Life SEB



http://images.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.scvso.org/images/logo-Nestle.jpg&imgrefurl=http://alfarim.no.sapo.pt/pascoa_2008/pascoa08.html&usg=__qiunoDVaYfKngtQ5iYpPGu6y1sc=&h=475&w=612&sz=45&hl=pt-BR&start=7&um=1&tbnid=44Dh55JX0hxDLM:&tbnh=106&tbnw=136&prev=/images?q=nestle&ndsp=20&hl=pt-BR&sa=N&um=1

LIVROS | PIONEIRISMO E PESQUISA
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Como alavancar o maior
patrimonio da economia global
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CONHECIMENTO | COMPARTILHAMENTO

José Roberto Martin:

A edicao revista e ampliada do livro
B"am',]dw'ﬁg Branding esta disponivel gratuitamente

no site

Mais de 190 mil

downloads até julho de 2010

www.globalbrands.com.br
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http://www.globalbrands.com.br/

MARCA | O QUE E

Uma marca é ao mesmo tempo sinal, palavra, objeto e

conceito.

(KAPFERER, 1991)
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MARCA | O QUE FAZ

Além de facilitar o processo de escolha dos consumidores,

as marcas ainda podem:
“suprimir a incerteza” (KAPFERER, 1991);

“enaltecer e acrescentar um maior sentido de propodsito a
experiéncia” (KLEIN, 2002);

“identificar os bens ou servicos de um vendedor ou de um
grupo de vendedores e a diferenciar esses bens e servicos
daqueles dos concorrentes” (AAKER, 1998).
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MARCA | O QUE REPRESENTA

Marca é um sistema integrado que promete e entrega solucoes

desejadas aos consumidores.

Também precisamos compreender que a marca é a uniao de
recursos tangiveis e intangiveis, simbolizados num logotipo,
gerenciados de forma adequada e que criam influéncia e geram
valor para os acionistas e a sociedade.

Branding: Um manual para vocé criar,
gerenciar e avaliar marcas
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MARCA | O QUE E PRECISO

Por melhor que ela seja formulada e desenvolvida, ndo sucedera
e se desenvolvera em ambiente de intensa concorréncia ou
conflito, principalmente se nao motivar o funcionamento

harmonioso de todos os recursos organizacionais.

(MARTINS, 2008).
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MARCA | QUANTO VALE

Nem todas as marcas podem ser avaliadas plenamente:

1.

2.

Nao estao registradas

Nao sao administradas com inteligéncia
Nao estao associadas a PD&I

Nao possuem série historica

Nao sao diferenciadas

N3o sao reconhecidas pelo mercado
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AVALIACAO DE MARCAS | FUNDAMENTOS

Na arte da guerra ndo existem regras fixas. Elas so
podem ser determinadas segundo as circunstancias.

A arte da guerra
Sun Tzu

Para avaliarmos o valor economico das marcas
precisamos compreender 0s seus aspectos de

diferenciacao.

Cada marca possui caracteristicas Gnicas. Apenas apos
compreendermos cada marca podemos determinar quais

critérios e metodologia utilizaremos.

”I GLobalBrands







ATIVOS INTANGIVEIS | O QUE SAO

Sao bens proprietarios produtivos de natureza
incorporea. Podem ser controlados, transferidos ou

explorados durante um periodo determinado.
As marcas sdao os intangiveis mais conhecidos

Ativos intangiveis nao sdo fatores intangiveis!
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ATIVOS INTANGIVEIS | PD&I

E possivel determinar o valor econdmico dos ativos

intangiveis vinculados a projetos de PD&l.

Vimos casos em que muitos nao possuiam série historica.

Com frequencia eram até deficitarios.

Tivemos que situa-los em condicdes apropriadas

(contextuais e ideais).

Vemos a tendéncia de reconhecimento e valorizagdo de
certos ativos de PD&I quando vinculados a beneficios

sociais, socioambientais ou tecnoldgicos.
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